
QREATIVA  /  ANALISI COMPETITOR

Perimetro e selezione
Decidi che cosa vuoi scegliere e quali alternative confrontare.
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Apri la guida con istruzioni ed esempio svolto

Progetto, responsabile dell’analisi e data di consegna

Dobbiamo decidere... / Pubblico e problema...

Mercato, lingua, periodo di osservazione ed esclusioni

Piano iniziale proposto: due diretti, un indiretto e situazione attuale, più la tua offerta. Adatta il gruppo se manca un
modo rilevante di risolvere il problema.

ID / alternativa Tipo Inclusione: motivo e fonte

A / Diretto

B / Diretto

C / Indiretto

D / Situazione attuale

N / Noi

Ricerca candidati: tre query × primi cinque risultati organici = 15 posizioni prima di eliminare i duplicati. Registra query, data,
località e motivi di esclusione in un foglio allegato.
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Registro delle evidenze
Ripeti questa pagina per ogni alternativa. Collega ogni cella a una fonte.
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Apri la guida con istruzioni ed esempio svolto

Alternativa / ID / Persona che raccoglie / Data

Per A, B, C e Noi: offerta, prezzi o condizioni, esempio o demo. 4 × 3 = 12 controlli; aggiungi la scheda interna D: 13
in totale. Una stessa URL può coprire più controlli.

1 · Offerta / 2 · Prezzi e condizioni / 3 · Esempio o demo

Fonte 1 · ID e criterio URL / documento / sezione / date

Osservazione / dichiarazione Ipotesi / mancanze / verifica

Fonte 2 · ID e criterio URL / documento / sezione / date

Osservazione / dichiarazione Ipotesi / mancanze / verifica

Fonte 3 · ID e criterio URL / documento / sezione / date

Osservazione / dichiarazione Ipotesi / mancanze / verifica

Date: lettura e documento (se presente). Stato: osservato / dichiarato dal fornitore / non trovato / non accessibile. Conserva
screenshot, piano, valuta e imposte se pertinenti. Per D registra il processo interno autorizzato.
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Matrice di confronto
Scrivi criterio, regola e pesi prima dei voti. Non forzare alternative diverse.
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Apri la guida con istruzioni ed esempio svolto

Esempio della guida: perimetro 35%, costo 25%, avvio 20%, prova del lavoro 20%. I pesi sono proposti per valutare
la chiarezza di un’offerta di report, non uno standard del mercato.

Criterio e risposta completa richiesta Peso %

Voti: 2 = risposta completa; 1 = generica o incompleta; 0 = non trovata dopo i controlli. ND = fonte non accessibile:
sospendi il totale. Se una voce non è applicabile, rivedi i criteri. Il voto riguarda le informazioni, non la qualità reale.

Servizio omogeneo Criterio 1 Criterio 2 Criterio 3 Criterio 4 Totale

A · voto + ID

B · voto + ID

Noi · voto + ID

Totale = somma di (voto ÷ 2) × peso. Controlla che i pesi sommino 100%. Esempio A: 35 + 12,5 + 10 + 20 = 77,5/100. B: 72,5;
Noi: 37,5. Con pesi uguali: A: 75; B: 75; Noi: 37,5. Se la conclusione cambia con i pesi, registra la dipendenza.

C e D: lavoro interno, costi da aggiungere e vincoli (senza totale comune)
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Decisioni e prova d’uso
Distingui la lacuna osservata dall’ipotesi. Concorda responsabilità e tempi.
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Apri la guida con istruzioni ed esempio svolto

Evidenza / ipotesi da verificare Azione / responsabile /
scadenza

Controllo / esito / prossima
decisione

Prova proposta: cinque partecipanti del pubblico × tre domande = 15 risposte. Organizza la ricerca prima di
coinvolgere persone. Non è una misura del tasso di conversione.

Q1: Che cosa riceveresti ogni mese?
Q2: Quali costi dovresti considerare nel primo anno?
Q3: Che cosa dovresti fornire per iniziare?

Codice Q1 · risposta / dubbio Q2 · risposta / dubbio Q3 · risposta / dubbio

P1

P2

P3

P4

P5

Per ogni risposta annota anche dove la persona trova l’informazione. Correggi i fraintendimenti critici e riprova il passaggio.
Allegare un foglio se serve più spazio. Prossimo controllo delle fonti: __________ Motivo: __________________
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